Общий опросный лист на разработку Интернет-ресурса.

Заполняйте, пожалуйста, данную анкету, как можно более подробно и развернуто. Это поможет нам лучше понять Ваши цели и более эффективно содействовать в их достижении.

1. Название компании и краткая информация о ней: 

Пример: ООО Компания 
_____________________________________________________________________________________ 

2. Направления деятельности компании. – 
Пример: Поставка оборудовании для систем пожарного оповещения.
    Монтаж слаботочных систем.
_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 
3. Целевая аудитория.

Пример: Монтажные и строительные компании, проектные организации, работающие с юридическими лицами.
_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 
4. Цели проекта
Пример: Визитная карточка, каталог продукции.
_____________________________________________________________________________________ 

5. Какие услуги интересуют (поставьте «+» при необходимости выбранной Вами услуги)

	Признак необходимости

( «+»)
	Наименование требуемых услуг

	
	web-дизайн, разработка логотипа и создание фирменного стиля

	
	проектирование структуры

	
	программирование сервисов

	
	размещение internet-проекта (хостинг)

	
	реклама и продвижение сайта

	
	поддержка и сопровождение ресурса

	
	полиграфические услуги


6. Ориентировочный бюджет проекта, на который Вы рассчитываете

______________________ руб. (USD, EURO)
7. Сайты конкурентов (по возможности, указывайте максимальное количество запомнившихся сайтов конкурентов)
___________________________________________________________________________________ 
8. Сайты, понравившиеся дизайном. (название, что именно)

	Адрес сайта
	Что именно понравилось?

	Пример: Адреса сайтов
	Подача информации.

	
	

	
	

	
	

	
	


9. Сайты, понравившиеся навигацией. (название, что именно)
	Адрес сайта
	Что именно понравилось в навигации?

	Пример: Адреса сайтов
	Подача информации.

	
	

	
	

	
	

	
	


10. Какие сайты Вам не нравятся. (название, что именно)
	Адрес сайта
	Что именно НЕпонравилось?

	Пример: Адреса сайтов
	тяжелое восприятие информации 

	
	

	
	

	
	

	
	


11. Какое впечатление должен производить сайт на пользователя?

Пример: Должен производить впечатление правдивости и надежности.
_________________________________________________________________________________ 
12. Использовать в дизайне цвета и сочетания:

Пример: Синий, серый, белый
_________________________________________________________________________________ 
13. НЕ использовать в дизайне цвета и сочетания:
Пример: Зеленый, фиолетовый, оранжевый, розовый
__________________________________________________________________________________ 
14. Имеются ли у компании элементы фирменного стиля, которые необходимо использовать и учитывать при разработке сайта (логотип, цветовое решение, соглашение об именовании и т.п.)? 
Пример: Логотип
__________________________________________________________________________________ 
15. Использование Flash-технологии (анимация) на сайте? (Какие элементы вы хотели бы использовать. Укажите ссылки на понравившиеся вам Flash-элементы.)
______ Не  использовать
______ Использовать
	Элементы (если использовать)
	Ссылки (если использовать)

	
	

	
	


16. Какого рода информация будет размещаться на сайте (например, описание компании, контактная информация, каталог продукции, информационные статьи, каталог работ, прайс-лист, контактная информация со схемой проезда, расходные материалы 
Пример: Описание компании, контактная информация, каталог продукции, информационные статьи,  прайс-лист, контактная информация со схемой проезда
_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 
17. Планируете ли вы осуществлять поисковую оптимизацию сайта? Цель оптимизации –  повышение позиции сайта по интересующим вас запросам в выдаче поисковых систем, что ведет к увеличению числа посетителей.

 ______ Да
 ______ нет
18. Собираетесь ли вы обновлять информацию на созданном сайте? Как часто? Какого рода информация будет добавляться и обновляться (например, новости, товары в каталоге, информационные статьи и т. п.)? новости, акции, номенклатура, добавлять работы

Пример: Да. Новости, товары в каталоге, информационные статьи
_____________________________________________________________________________________ 

19. Какой имидж у вашей компании за пределами Интернета (или какой вы пытаетесь создать)? Хотите ли вы использовать тот же имидж и на сайте?

Пример: Успешная, надежная компания 
_____________________________________________________________________________________ 
20. Чем ваша компания отличается от конкурентов? Какие уникальные черты вы считаете необходимым выделить? Ответственность, индивидуальный подход к заказчику
Пример: Скоростью в принятии решений 
_____________________________________________________________________________________ 
21. Опишите предполагаемого типичного посетителя будущего сайта: каков его возраст? чем он занимается? С какой целью он пришел на ваш сайт?
Пример: Средний возраст посетителей: 19-55лет, Пол М + Ж
_____________________________________________________________________________________ 
22. Должна ли изменяться графическая оболочка сайта пропорционально изменениям окна браузера?

_______ Да
_______ Нет
23. На какое разрешение мониторов пользователей вы рассчитываете. (640х480, 800х600, 1024х768, 1280х1024, любое)

Пример: 1024х768, 1280х1024
_____________________________________________________________________________________ 
24. Наличие на сайте «ушей» (внутренние баннеры, рекламные изображения ведущие на разделы сайта или просто изображения. Их количество)

Пример: Да 3
______________________________________________________________________________________ 
25. Наличие на сайте рекламных баннеров (если «да», то какого формата (100х100, 234х60, 468х60, 200х120, 120х600, 120х60 …)) 
_____ Нет

_____ Да (формат: ___________________________________________________________________)
26. Наличие версий на других языках (если «да», то на каких)

Пример: Да. Английская 
____________________________________________________________________________________ 
27. Структура сайта (дерево сайта -  количество разделов,  подуровней)
Пример:
Разделы сайта

Главная


О нас



(краткая информация о компании; цели и задачи компании)


Работа с сайтом
(как работать с сайтом; рекомендации по программному обеспечению)

Обратная связь

(форма обратной связи с администрацией сайта по средствам отправки на почтовый ящик заполненной формы  )


Схема проезда

(фотография здания, где размещается офис компании; cхема проезда к офису )

Новости
(новости; объявления об обновлении информации)

Продукция


Каталог


Документация



Вся



На оборудование


Сертификаты

Применение


Презентации


Помощь при подборе оборудования

Характеристики


Спецификации


Программы


Документация



Вся



На оборудование


Публикации


Ссылки

Контакты

(почтовый адрес для переписки; телефоны; электронный адрес; cхема проезда )

Цены

(краткая аннотация о возможных  условиях работы , ссылка на скачивание прайс-листа)

_________________________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

28. Дополнительные пожелания:
__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

